LES FORMULES
D'ABONNEMENT

EQUIPEMENT
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PROTECTION VOL PARTICULIERS

protege votre domicile des cambriolages
et du risque d’incendie®”

SERENITE
ALARME CONNECTEE
+ INFORMATION IMMEDIATE DE LABONNE
+INTERVENTION D’'UN AGENT
DE SECURITE

CONFORT

ALARME CONNECTEE
+ INFORMATION IMMEDIATE DE LUABONNE
+ INTERVENTION TEMPORAIRE

2 détecteurs d'intrusion(2) pour un appartement
4 détecteurs d'intrusion(2) pour une maison
1 centrale avec transmetteur intégré
1 siréne intérieure indépendante
1 clavier ou 2 télécommandes

2 détecteurs d'intrusion(2) pour un appartement
4 détecteurs d'intrusion(2) pour une maison
1 détecteur de fumée
1 centrale avec transmetteur intégré
1 siréne intérieure indépendante
1 clavier ou 2 télécommandes

Controle a distance et maintenance
sur place : pieces, dont remplacement
des piles, main d’oeuvre et déplacements

SERVICES SECURITAIRES

Télésurveillance 24h/24 et 7j/7 du domicile
par un centre de surveillance agréé

v v

v v

Détection d'intrusion avec prise de photos
(si fonction souhaitée), appel de contrdle et
information immédiate en cas d’'alarme

v

Photos transmises a 'abonné
par e-mail ou application mobile

v

Photos transmises au centre de surveillance,
a l'abonné par e-mail ou application mobile,
et mises a disposition des forces de l'ordre

Détection de fumée, appel de contrble

et information immédiate en cas d’alarme =N OPTION \/
Intervention sur place d’un agent
de sécurité (si alerte confirmée) EN OPTION

Information des forces de l'ordre
(en cas d'intrusion confirmée)

Si nécessaire, organisation des mesures
de sauvegarde en votre absence
(gardiennage ou remise en état des issues)

SERVICES PRATIQUES

Signo : service d’information sur la mise en
marche ou la mise a l'arrét du systeme

Service temporaire d'intervention
et de sauvegarde (voir page suivante)
La 1ére semaine de service est offerte

SN ENIEN

v

Par e-mail, SMS ou applications mobiles :

v

Par e-mail, SMS ou applications mobiles :

INCLUS INCLUS
Service de pilotage a distance \/ \/
et d'information sur I'état du systéeme d’alarme
INCLUS INCLUS

Accés a l'espace abonné sur internet
et applications mobiles
(sous réserve de compatibilité)

v v

(1) Détection de la fumée émise lors d'un départ
d’incendie : dans ce cas, le détecteur ainsi que la siréne
du systeme d’alarme émettent un signal pour alerter les
occupants de 'habitation, afin que ces derniers puissent
réagir en conséquences et évacuer les lieux plus
rapidement si nécessaire. Le centre de surveillance
vous informe au plus vite si vous ne répondez pas a
I'appel de controle et que vous vous trouvez peut étre
loin de chez vous. (2) Selon vos besoins : détecteurs
d’'ouverture ou détecteurs de mouvement (équipés ou
non de la fonction prise de photos et pouvant s’adapter
a la présence d’'un animal domestique de moins de 20
kg). (3) Tarif « a partir de », hors frais de communication
éventuels et hors options (voir au verso).

* Hors détecteurs de fumée et de monoxyde de carbone.

Pour un appartement : 29,50€/mois(3)
Pour une maison : 37,OO€/mois(3)

LINSTALLATION ET LA MISE EN SERVICE
clé en main sans aucuns frais supplémentaires

Un professionnel de la sécurité se déplace chez vous, réalise le diagnostic sécurité des lieux,
installe le systéme d’alarme y compris les éventuelles options, sans travaux importants,
le met en service et le raccorde au centre de surveillance, forme les utilisateurs présents a
son utilisation.

Pour un appartement : 1 9,50€/mois(3)
Pour une maison : 24,50€/m0is(3)
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OPTION : TRANSMISSION GSM (tarif mensuel)

Optez pour ce service, si vous ne disposez pas de ligne téléphonique ou si vous souhaitez doubler votre connexion
principale (téléphonie classique ou internet ADSL/cable/fibre) avec le centre de surveillance (afin de prévenir un risque
éventuel de coupure extérieure de la ligne téléphonique). Ce service comprend : la mise a disposition d’un transmetteur
GSM + I'abonnement + toutes les communications dEdIEES A CE SEIVICE ........c.cururururiririririeirrr et

OPTION : LES EXTENSIONS TELESURVEILLEES (arif mensuel)
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Le détecteur de mouvement (équipé ou non de la fonction prise de photoS®) ..........c..oveeeereeeereerereeiereienenes

.

Le détecteur de fumée (un détecteur inclus dans 'équipement de base en formule SERENITE) ..................

Le détecteur de monoxyde de carbone® m ...........................................................................

Remise de 50% sur les détecteurs supplémentaires soit 1,50 € TTC
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La siréne intérieure (une siréne est incluse dans I'équipement de base) ..........coc...ooereeeeeceeereceeeieeeeeesene s
LA SIFENE EXLEIIBUIE .......ooooeerceeeiie et essssss st

LA SONAE INONAALION ...ttt eeee et eese e s se s e s ese e seeseee s et eesaseseseseeseneseesenenneseeseeseeerens
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La sonde congélation OU OIS QeI ..........oeieiieeeeeeceiseseeeeessi s sssssssss s sesssnss
(surveillance de la température d’un congélateur)

(4) dans la limite de 5 détecteurs de mouvement équipés de fonction de prise de photos.
(5) dans la limite de 5 détecteurs de monoxyde de carbone.

LES AUTRES SERVICES
TESTS DE BON FONCTIONNEMENT
Veérification périodique de la bonne transmission des informations au centre de surveillance : ...

Télédiagnostic, télémaintenance et information de 'abonné en cas de dysfonctionnement éventuel : ............ccoovenccnnccenenee.

(6) En cas d'utilisation de la ligne téléphonique classique, les frais de communications, liés notamment au contréle du systeme d’alarme, sont facturés par 'opé-
rateur téléphonique. Détail de la facturation pour un appel : service 0,10 € TTC + prix d’'un appel.

INTERVENTIONS TECHNIQUES
Intervention de maintenance dans € CAAre AU SEIVICE : ...ttt
Intervention a la demande de 'abonné non li€e & la MaINtENANCE : .........cccreiinicice e
(travaux, rénovation intérieure, extension de la configuration, démontage en fin de contrat...)

INTERVENTIONS SECURITAIRES
Formule SERENITE : intervention systématique d’un agent de sécurité sur place en cas d’alarme confirmée : ..............c........

Formule CONFORT : service activable a tout moment, pour la durée de votre choix, a I'aide du clavier donnant lieu, en
cas d’alarme confirmée, a l'intervention sur place d’'un agent de sécurité et a l'organisation de mesures de sauvegarde.
Deés que la durée cumulée des activations du service dépasse 7 jours, la semaine est facturée.Vous disposez alors d’'une
nouvelle semaine d’activation du service (Sans INtEITUPHON e SEIVICE) : ... s
En cas de déplacements répétitifs dus a un mauvais usage ou au non-respect des consignes d’utilisation ou hors des
périodes d’activation du service d’intervention en formule CONFORT (voir Conditions Générales) : ..........cococvncrncenenencnne

MESURES DE SAUVEGARDE

Les frais de gardiennage ou de réparation des issues endommagées, engagés en cas d’effraction, sont facturés par EPS
et généralement couverts par I'assureur.

L’heure de gardiennage (toute heure entameée €St AUE) : ........ccu ettt nenneas

3,00 €

1,50 €
1,00 €
3,00 €
1,50 €
3,00 €
1,50 €
3,00 €
3,00 €
4,50 €
1,50 €
1,50 €

Inclus®
Inclus®

Inclus
59,00 €

Inclus

19,50 €
59,00 €

33,00 €

Service opéré par EPS, SAS au capital de 1.000.000 euros - Siége social : 30 rue du Doubs 67100 STRASBOURG - Adresse de correspondance : 36 rue de Messines -CS 70002- 59891 LILLE CEDEX 9
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des conditions et limites figurant dans les conditions générales, de disponibilité géographique - Photos non contractuelles - Tarifs TTC au 28/03/2017.



